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Bevezetés

A Job Labyrinth projekt abbdl a feltevésbdl indul ki, hogy kozvetlen kapcsolat van a
munkanélkiliség, a szegénység és a tarsadalmi kirekesztettség kozott. A projekt létrejottét az is
indukalta, hogy a nemzeti szintl és az EU-szint( részletes, atfogd elemzések egyontetlien és
egyértelmlen ramutattak a tényre, hogy Olaszorszagban, Spanyolorszagban, Szlovakidban és
Magyarorszagon jelent leginkdbb gondot a tartds, hosszutava munkanélkiiliség.

A projektben dolgozé tobbszereplds f6 partnerek egymast kiegészité tapasztalattal

rendelkeznek: vannak koztiik regionalis politikai szereplék; 3 kulonbdz6 koérnyezetben dolgozd
oktatasi intézmény; olyan szervezet, mely a politikai szerepl6knek nyujt tanacsadast az aktiv
munkaerépiaci politikdk terén, valamint olyan szakérték, akik tanacsadasra, e-szolgdltatasokra és
jatékalapu tanulasi kornyezetekre szakosodtak.
Ezaltal egy olyan atfogd keretrendszer jott létre, melyben a kulcsszerepet betolts, kilonbozé
kornyezetekben m(ikod6 aktiv munkaerGpiaci politikdk, allami foglalkoztatdsi szolgalatok és
elektronikus tanacsadé szolgaltatasok jobban tudjak tdmogatni a sérilékeny fiatalok hozzaférését
az inkluziv oktatashoz/képzésekhez, segitik az abban valod részvételiuket, névelik teljesitményiket,
valamint 6sztonzik és segitik 6ket a munkaba allasban, aktivabb allaskeres6vé teszik Gket.

Mindezek mellett, a Job Labyrinth a jatékalapusagban rejl6 potencialt kiaknazva vonzdbba
teszi a mar m{kodd szolgaltatasokat, és ezaltal jobban be tudja vonni a fiatalokat, jobban ra tudja
venni Gket arra, hogy aktivabban tanuljanak és keressenek munkat. A Job Labyrinth toébboldalu
stratégiat alkalmaz annak érdekében, hogy tanuldkdzpontu, jatékalapu e-megoldasokat fejlesszen
ki (a JOB LABYRINTH jaték), melyek novelik a fiatalok — kiilondsen a sem nem foglalkoztatott, sem
oktatasban/képzésben nem részesiil6, hatranyos helyzet(, sérulékeny fiatalok — tudatossagat az
aktiv munkaerdépiaci politikai intézkedések terén, és kozremiikodobbé teszik 6ket.

Ez a jelentés az eredményekrdl is beszamol. JOB LABYRINTH - Fostering youth inclusive

education and transition to work through game-based approaches integrating active employment
and web-based guidance in Europe [JOB LABYRINTH projekt: Az eurdpai fiatalok inkluziv
oktatdsdanak és munkdhoz jutdsdnak elé6mozditdsa az aktiv foglalkoztatdst és a webalapu
tandcsaddst integrald jatékalapu megkédzelitéssel
A beszamold két 6 részre oszthatd: hatdsvizsgalat (§ 1) és végsd ajanlasok (§ 2).
Az els6 rész ellen6rzott adatokra tamaszkodva leirja, hogy a kapcsoldédd szolgaltatasok hogyan
valtak hatékonyabba, valamint hogy az e-szolgaltatasok és webalapu tanacsadé eszk6zok milyen
hozzaadott értéket képviselnek a fentebb emlitett szolgdltatasokra vonatkozéan. Az aktiv
munkaerdpiaci politikai kezdeményezésekhez és szolgaltatdsokhoz illesztett jatékalapu
megkozelités altal elért el6nyok mindségértékelésére toreksziink; azt vizsgaljuk, hogy mennyire
érhet8ek el jobban a sérilékeny fiatalok, mennyire nétt a kapacitas a tekintetben, hogy kisérjik és
segitsik 6ket abban, hogy értelmesen és aktivan vegyenek részt sajat szakmai utjuk kiépitésében.

A masodik rész tartalmazza a végsé ajanldsokat, melyek leginkdbb a f6 politikai szerepl&ket
célozzdk meg (EU, regionalis és nemzeti szintl szervek és haldzatok) annak érdekében, hogy
ravilagitsanak arra, hogy a projekt altal javasolt integralt megkozelités mekkora jelentGséggel bir
az aktiv munkaerdpiaci politikdk terén, azaz, hogy a rendelkezésre allé eszkdzok milyen nagy
jelent6séggel és hatassal birnak a sériilékeny fiatalok elérése, tarsadalmi beilleszkedése és aktiv
foglalkoztatottsaga terén.

A projektcélok elérése érdekében nyomon kovettiik a Job Labyrinth online jatékfelilet
regisztralt felhaszndldinak adatait. A jatékosok szamara, korara és nemzetiségére vonatkozd



adatokat kovettik és rogzitettiik. Ezaltal azonnali és megbizhato visszajelzést kaptunk azt illetéen,
hogy a jaték Eurdpa-szerte disszeminalasra keriilt. A jaték egyébként ingyenesen elérhet6 online,
mar a fejlesztés egészen korai szakaszai 6ta (http://joblab.cnos-fap.it/).

A projektpartnerek a fentebb emlitett adatok gylijtése mellett, belsé ellendrzést/adatrogzitést is
végeztek. Megszervezték a jaték tesztelését a fiatalok kdrében — a f6ként 2018 majusa és juliusa
kozott, széles korben lebonyolitott jatéktesztek sordan az operatoroknak alkalmuk nyilt arra, hogy
kiilonb6z6 célokkal végezzék el a tesztelést, kontrollalt korilmények kozott, kisérve és ellenGrizve
a jatékosok teljesitményét.

A tesztelésben részt vevd didkok két online kérdGivet kaptak kitoltésre, melyek Aaltal
mérhetévé valt mind a jatéknak, mind pedig a jatékhoz csatlakozd informacidknak a didkokra
gyakorolt hatasa.

A partnerszervezetek trénerei is kifejthették véleményiiket — nem csak a jatékkal, hanem a didkok
orientaciéjaban és képzésében hasznalt e-tandcsadd eszkdzdkkel kapcsolatban is.

Az alabbi tablazat a kiprobalasi fazis f6bb szamadatait foglalja dssze.

Orszag Diakok Trénerek/Tanarok
Olaszorszag 54 5
Spanyolorszag 96 7
Magyarorszag 178 9
Szlovakia - 5
Osszesen 328 26

1. tabldazat — A trénerek és didkok szamadatai

1. Hatasvizsgalat
1.1 A Joblab jaték regisztralt felhasznaloi

A webalapu Job Labyrinth jaték felhasznaldinak regisztraciéjat 2017 majusatdl 2018 szeptemberig
kovettik nyomon.

A regisztralt felhasznalok k6zott vannak olyan fiatalok, akik a partnerek altal szervezett tesztelési
fazisokban vettek részt, és olyanok is, akik mas kommunikaciés csatornakon keresztil 6nalléan
érték el és tesztelték le a jatékot. Amint az az alabbi abran és a térképen is latszik, ha ezeket a
fiatalokat is szamitasba vessziik, nagymértékben novekszik a felhasznaldok szama Eurdpa-szerte.

Orszag Felhasznalé Atlagos kor
Albania 1 18
Horvatorszag 2 31
Magyarorszag 485 18
Olaszorszag 868 29
Luxemburg 1 47
Monaco 1 23
Lengyelorszag 3 48
Romadnia 2 26
Szlovakia 37 32
Spanyolorszag 95 25
Osszesen 1.498 25

1. tdbldazat — A felhasznaldk orszdg- és koradatai
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1. dbra - A felhaszndldk elhelyezkedése térképen



1.2 A didkoknak szold kérdobivek

Mindazon fiataloknak, akik vallaltak a tesztelésben vald részvételt, kettd, a partnerek altal
elfogadott és egymassal megosztott kérdGivet kellett kitoltenitik.

A kérd6iv szempontjabdl fontos volt az id6beliség: a felhasznaldknak a jaték el6tt és utan is
ki kellett toltenitk azt. Minden egyes felhasznaldnak értékelnie kellett, hogy mit gondol, mennyire
ért egyet a kérdéiven felsorolt, a jaték tartalmara vonatkozé allitdsokkal. Ertékelni egy 1-t6l 4-ig
terjed6n szamskalan lehetett, ahol: nem értek egyet (1), részben egyetértek (2), egyetértek (3),
maximalisan egyetértek (4).

Az elGzetes kitoltésre azért volt sziikség, hogy kideriljon, a jatékosok mit gondolnak arrdl,
hogy mennyire jartasak a jatékban leirt/elmagyarazott témakban. Majd a jaték utan a felhasznaldk
ujfent kitoltotték a kérdGivet, ezaltal 6sszehasonlithatdva valtak az el6tte és utdna valaszok — igy
mérhetGvé és értékelhetdvé valt a jaték altali tudas és hatékonysag novekedés.

A kérdGbiv onértékelést tesz lehet6vé: mennyire gondoljak a jatékosok magukrol azt
el6zetesen, hogy jartasak a jatékban szerepl6 témakban, illetve utana hogyan vélekednek arrdl,
hogy a jaték altal mennyit tanultak.

1/ nem , s
( 2/ részben , 4/maximalisan
n. értek . 3/egyetértek ,
egyetértek egyetértek
egyet

Ismerem a helyi munkadgyi
hivatalokat.
Vannak ismereteim az Ifjusagi
2. Garancia Programrol és annak f6bb
tevékenységeirdl.
Készen allok arra, hogy munkat
keresek.
Tudom, hogy mi a legjobb mddja
annak, hogy munkat keressek.
Tudom, kihez/hova kell forduljak, ha
5. informacidra vagy palyavalasztasi
tandcsokra van sziikségem.
Tudom, hogyan kell viselkedni egy
allasinterju soran.
7. Tudok irni egy sikeres dnéletrajzot.
Ismerem ezeket a szolgdltatasokat:
a. A kompetenciakészlet
mérése, értékelése
b. Szakképzési kurzusok

8. c. Szakmunkds tanonc
lehetGségek
d. Tovabbképz6/atképzd
kurzusok

e. Allaslehet6ségek



Kétféle tipusu allitast vettliink bele a kérddivbe:
e az 1-t6l 7-ig allitasok mindegyike valamilyen olyan témat érint, melyeket a jaték
elmagyaraz;
e a 8. dllitds, mely 5 tovabbi témdra van bontva, 5 olyan szolgdltatast sorol fel, melyeket a
partnerek kozil valamelyik/tobb szervezet nyujt és melyeket a jaték tovabb mélyit.
Néhany orszagban, koszonhetéen az operatorok iranyitd/feligyel6 tevékenységének a
tesztelési fazisokban lehetévé valt, hogy kivalasszdk és szoros figyelemmel kisérjék a tesztel6
fiatalokat: szamukat, tipusukat és korukat tekintve.

1.2.1 Olaszorszag — Federazione CNOS-FAP

Olaszorszagban a jaték kiprobdlasat a CNOS-FAP 4 kilonb6z6 szakképz6 centrumaban
bonyolitottak le.

A tesztelésben részt vevé didkok szama 54 volt, kozilik 18-an nem rendelkeznek olasz
allampolgarsaggal, hanem példaul Makeddniabdl, Albanidbdl vagy Marokkdbdl szarmaznak.

Olasz Szam Kiilfaldi Korcsoport Atlag életkor
Agenzia Piemonte Lavoro 5 - 18-23 20,2
CFP Alessandria 2 3 - -
CFP Perugia 7 3 16-18 17
CFP Roma 15 5 13-15 14
CFP Catania 7 7 16-20 18
Osszesen 36 18

1.2.2 Spanyolorszag - Federacion de Plataformas Sociales Pinardi

A fiatalok a jatékkal két tesztelési fazisban jatszottak, 2018 juliusaban.
Osszesen 96 jatékos volt, akik kdziil 24, azaz a jatékosok 25,26%-a migréns volt.

Nemzetiség Korcsoport Atlag életkor
Kalfoldi 24
Spanyol 72 e 21,5
Oszesen 96



Az aldbbiakban [athato a jaték tesztelésében részt vevd fiatalok nemzetiségi eloszlasa.

Afgan 3
Kolumbiai
Dominikai
Ekuadori
Honduraszi
Marokkoi
Perui

Orosz
Orosz & Spanyol
Szir
Venezuelai
Osszesen
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1.2.3  Magyarorszag - SZAMALK-Szalézi Szakgimnézium

A SZAMALK-Szalézi Szakgimnazium atfogdan, széles kdrben tesztelt — hatranyos helyzet(i és/vagy
hatranyos szocidlis hatter( fiatal tanuldk korében.

Nemzetiség Szam Korcsoport Atlag életkor
Magyar 178 15-19 17

1.2.4 Akiprobalas eredményei

Az eredmény adatait normalizaltuk: Osszesen 328 fiatal adott valaszokat a kérddivre, de
néhany vdlaszt nem tudtunk figyelembe venni az aldbb felsorolt indokok valamelyike miatt:
helytelen és/vagy hidnyos kitoltés; illetve szamba kellett venniink azt, hogy hany didk jatszotta
valdban végig a jatékot mielsStt valaszt adott a kérdGivre mdsodjara is.

Ezen korlatozasokat figyelembe véve 189 valaszra alapozunk az elsd kitoltés esetén, mig a
masodik kitoltés tekintetében valtozdak a szamok — ennek okait kés6bb taglaljuk.

Valamennyi allitdssal kapcsolatban daltalanosan megallapithatd, hogy az egyetértés mértéke
pozitiv iranyba mozdul el. A tg szimbdélum az elsé kitoltésre vonatkozik, mig a t; a masodikra.

| know about the local Job Service Offices

t1 (= Oss 051 O41
t0 051 043 O79 O1s
2

a 1 3 4

2. dbra —Ismeretek a helyi munkatigyi hivatalokrdl (1. kérdés)

A negativ valaszok (1) szama jelent&sen csdkken, mig a pozitivak (4) szama 16-rél 41-re névekszik.



| know about the Youth Guarantee Pregramme and its main actions

t1 59 55 49 28

t0 O79 O48 O4o Oz

o 1 2 3 4

1. dbra — Ismeretek az Ifjusdgi Garancia Programrdl (2. kérdés)

A negativ valaszok (1) szama csokken, mikdzben az elégedettség altalanos szintje nd.

| know my personality type
t1 7 28 77 77

0 o8 Q= OS? O73

0 1 z 3 4

2. dbra — Személyiségtipus-tudatossdg (3. kérdés)

| feel capable of looking for a job

tl 10 33 80 66

£0 o5 031 O93 Oso

0 1 2 3 4

5. dbra — Képesség a munkakeresésre (4. kérdés)

| know who to ask for information and career guidance
tl 12 39 75 63
t0 013 O= Os4 059
0 1 2z 3 4

3. dbra - Tudom, kihez/hova kell forduljak, ha informdciéra vagy pdlyavdlasztdsi tandcsokra van sziikségem.(5. kérdés)

| know how to behave during a job interview

tl 8 33 71 77

t0 07 QO Osa O71

a 1 2 3 4

4. dbra - Tudom, hogyan kell viselkedni egy dlldsinterju sordn.(6. kérdés)




| know how to write a successful CV
i1 14 41 92 42
t0 013 O46 O9l 039
0 1 2 3 4

8. dbra — Sikeres 6néletrajz (7. kérdés)

A szolgaltatasokra vonatkozo kérdéseket illet6en is megallapithatjuk, hogy bar kis mértékben, de
novekszik az egyetértés (8. allitas).

Balance of competences

tl 24 83 48 32

t0 O71 Oa O?G O

0 1 2 3 4

5. dbra - A kompetenciakészlet mérése, értékelése (8a kérdés)

Vocational training opportunities

tl 7 45 g3 48

t0 015 Oz O105 Oz

0 1 ? 3 4

6 - Szakképzés (8b kérdés)

Apprenticeship

Tl 12 4 3 2

0 Q11 o2 07 o1

0 1 2 3 4

7. abra — Szakmunkds tanonc lehetéségek (8c kérdés)

A szakmunkdas tanonc lehetGségekkel kapcsolatos valaszok szama nagyon alacsony az eltéré
nemzeti kontextusok miatt. Kiilénésen Magyarorszagra igaz az, hogy mivel a kérd8ivben nincsenek
megkllonboztetve a szakmunkas tanonc és a gyakornoki lehet6ségek, a magyar valaszadék inkabb
kitéltetlenll hagytdk ezt a kérdést.



Training

t1 9 2 96 40
t0 O O 28 O 94 O 26

1 2 3 4

12. dbra — Tovdbbképzb/dtképzd kurzusok (8d kérdés)
Job cpportunities

t1 8 41 86 52
£0 013 @F: O % O 49

1 2 3 4

8. dbra — Alldslehetdségek (8e kérdés)
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2.1 Az operatoroknak szolo kerddivek

A jatékot kiprobald trénereket és tanarokat egy masik, a partnerek daltal elfogadott és egymadssal
megosztott olyan kérd6iv célozta meg, melyet csak és kizardlag azutdn tolthettek ki, hogy
jatszottak a JoblLab jatékkal. Az allitasok arra keresik a valaszt, hogy a valaszaddk a jatékot
mennyire taldljdk hasznosnak és hatékonynak.

A kérd6iv 11 Aallitast tartalmaz; minden operator 1-t6l 4-ig terjeddé szamskalan fejezhette ki
egyetértése mértékét (a nem értek egyet-t6l a maximalisan egyetértek-ig).

Az dllitasok ezuttal nemcsak a jatékkal kapcsolatos témakra és szolgaltatasokra vonatkoznak,
hanem altaldnosabb értelemben a képzésekben és az orientaciés folyamatokban hasznalt
innovativ digitalis eszk6zok hasznossagat és fenntarthatdsagat is feltérképezik.

1,/nem 2/részben . 4/maximalisan
n. értek egyetértek 3/egyetértek egyetértek
egyet gy *

A jaték segit a felhasznaléknak abban,
I hogy tobb informaciot szerezzenek a
foglalkoztatdsrdl és a képzésrdl
A rendelkezésre all6 eszkozok lehetévé
teszik a gyorsabb és jobb elsé interjukat.
A jaték és az eszk6zok erésitik a
munkaligyi kozpontok vonzerejét.
A digitdlis eszk6z6k hasznalata
4,  megkonnyiti a tandcsadasi
tevékenységeket.
A jaték tdmogatja a a munkaiigyi
5.  kozpontok altal megcélzott hatranyos
helyzetl csoportok részvételét.
A jaték 6sztonzi a sem oktatasban, sem
foglalkoztatdsban nem részesiil6 fiatalok
részvételét az orientacids és tanacsadasi
szolgaltatasokban.
A biztositott eszk6zok javitjak a
7.  felhasznalo viselkedési jellemz&inek
azonositasat.
Az eszkozok segitik a felhasznald

8. objektivabb értékelését.

9 Az eszkozok lehet6vé teszik a felhasznald
B autondmiajanak novekedését.

10 Az eszkoz0k lehet6vé teszik a személyes

készségek els6 értékelését.

Az eszkozok segitenek a felhasznald
Nl képzési / oktatasi palyajanak
testreszabasaban.

A kérddivet 4 orszagban (Olaszorszag, Spanyolorszag, Magyarorszag és Szlovdkia) 6sszesen 18
operator toltotte ki.

11



Az alabbi diagram 6sszefoglalja a valaszokat: a szines téglalapok megmutatjak, mely valaszok a
leggyakoribbak, mig a kozépen lathatd szamok megadjak a szamtani kozepet. A leggyakrabban
adott valaszok a 2-es és a 3-as (a részben egyetértek és az egyetértek).

Fontos megjegyezniink, hogy a 4. dllitas: “a digitalis eszkdzdk haszndlata megkdnnyiti a
tandcsadasi tevékenységeket” az az allitas, mellyel a kérdGivet kitolt6 operatorok a leginkdbb
egyetértettek.

Operators/1
4,5

3,5

2,86

2,5

1,5

0,5

m The game helps users to acquire more information about employment and training
® The tools provided allow a faster and better first interview

= The game and tools promote/enhance the attractiveness of JSOs

= The use of digital tools facilitates guidance activities

u The game promotes the participation of disadvantaged groups targeted by JSOs

9. dbra — Operdtorok 1.pont

Még ha nagyon hasonlé is a két kozépérték, az elsé, narancsszinl oszlopon latszik, hogy “a jaték
Osztdnzi a sem oktatasban, sem foglalkoztatdsban nem részesiils fiatalok részvételét az
orientacids és tanacsadasi szolgaltatasokban” felvetésre adott valaszok sokkal szélesebb korlek
(2-t6l [=részben egyetértek] 4-ig [=maximalisan egyetértek] terjednek), mint az utolsé oszloppal
abrazolt (“az eszk6zok segitenek a felhaszndald képzési / oktatasi palydjanak testreszabasaban”)
allitas esetében, ahol a legtobben 3-ast [=egytértek] valaszoltak.
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® The game encourage the participation of NEETs in orientation and guidance services
= The tools provided improve the identification of user’s behavioural characteristics
= The tools help to evaluate the user in a more objective way
= The tools allow to monitor the growth of the user's autonomy
= The tools allow to make a first assessment of personal skills
= The tools help to customize the user’s training/educational path

15. dbra — Operdtorok 2. pont

Allitasok

Kozépérték 2,72 2,68 2,59 2,65 2,66 2,65 WAE

Fontos kiemelniink, hogy a valaszaddk a 4. és a 6. allitasokkal — melyek a tanacsadasban hasznalt, a
sem oktatasban, sem foglalkoztatasban nem részesil§ fiatalok jatékban valo részvételét 6sztonz6 digitalis
eszk6zok hasznossagat vizsgaljak — értettek a legmagasabb aranyban egyet. EImondhaté tehat,
hogy a trénereket és a tanarokat érdekli, hogy az orientdcids folyamatok soran hogyan
Osztonozhetnék jobban a fiatalokat a kilonféle digitalis és e-tanacsadé eszkozokkel. Emellett meg
kell jegyezniink, hogy a JobLab jatékot jo eszkdznek tartjak arra, hogy tobb sem oktatasban, sem
foglalkoztatasban nem részesil6 fiatalt érjenek el dltala.

A valaszaddék a 11. dllitassal kapcsolatban is pozitivan vélekednek — a valaszok szamtani kozepe
2.73; ebben az esetben a 3-as [=egyetértek] valaszt adtdk a leggyakrabban. Megallapithatjuk
tehat, hogy a valaszaddk nyitottak és fogékonyak a jaték altal nydjtott, a fiatalok oktatasi utjanak
testreszabasat lehet6vé tevls eszkozokre.

13




3. Végsd ajanlasok

A végsé ajanlasokat annak érdekében tesszik, hogy a Job Labyrinth projekt megkdzelitési
modjanak elterjedését segitsik az integralt foglalkoztatasi szolgdltatasok és az aktiv
munkaerdpiaci politikak terén, hangoztatva a partnerség altal elért eredmények gyakorlatba vald
atiltetésének hozzaadott értékét.

Digitalis eszk6zok

Cimke:

Output 1 - Beszamold; Output 3 — Tréning Modulok; Output 4 — JobLab Jaték

A minéség szinvonaldnak és az innovacionak a novelése a a foglalkoztatasi és képzési
szolgaltatasok terén

A jatékfellletnek, a partnerek weboldalainak stb. folyamatos karbantartasa és frissitése
Mind a hagyomanyos, mind pedig az innovativ e-tanacsadé eszkozok felhasznalasanak
novelése

A nem formalis megkdzelitések tamogatasa a szakképzésben és a szakképzéssel dsszefliggd
tanacsaddsban

A digitalis eszkdzok hasznalatanak 6sztonzése az Un. soft skillek elsajatitasa és a tanulas
terén (nyelvtanulas, alapismeretek, orientacio)

Az e-tanacsado eszkozok alkalmazasanak nyomon kovetése

Klls6 szakért6(k) bevondsa a hiteles értékelés segitése érdekében

Az olyan eszk6zok hasznalatanak tdmogatasa, melyek elGsegitik a felhasznaldk és az
operatorok kozotti pozitiv kapcsolatok kiépitését, megértve azt, hogy mennyire fontos ez a
fajta — sajnos amugy sokszor hianyzd — érzelmi tamogatas és kisérés a sériilékeny fiatalok
szamara annak érdekében, hogy fejlédhessenek (személyiségileg és szakmailag egyarant)

2.

Halbzatépités és egylttmikodés

Cimke:

Output 2 — aktiv munkaerdpiaci politikak - Beszamold; Output 5 — K6z6sségi Gyakorlat;

Output 6 - E-eszkézkészlet

A haldzat jogi keretei kialakitasanak szorgalmazasa

A haldzatba vald belépés, kilépés és a haldzat-kezelés atlathatova, szabalyozotta és
gordulékennyé tétele

A koz0s és egymastdl vald tanulasi lehet6ségek, a munkacsoportok és a jé gyakorlatok
megosztasanak 0sztonzése

Cél a haldzat-tagok egylttm(ikodésének fejlesztése annak érdekében, hogy egymast
jobban tdmogassak és ellassak tanacsokkal

Az egylttmikodéssel, tréninggel és tamogatdassal kapcsolatos mindségi sztenderdek
felallitasa

A halézat novekedésének megcélzasa az élethosszig tarté tanulas jegyében; az allami
foglalkoztatasi szolgalatok, cégek, kiilonbozd ifjusagi és tarsadalmi szervezetek stb.
bevonasa

Terlleti, regionalis és nemzeti megdllapoddsok kotése a jaték kiaknazasa érdekében a
kozosség tagjai vagy a JobLab Pontok és mas, relevdns teriileti szerepl6k kozott

14




3.

Tréner

Cimke:

Output 3 — Tréning Modulok Output 7 - Hatdsvizsgdlat

A Joblab-bal foglalkozd, az eszkoz alkalmazasara kiképzett személyzet jelenlétének
Osztonzése

A kapacitasépitési folyamat megszervezése, valamint az operatorok és trénerek
bizonyitvanyok/tanusitvanyok altali elismerése az alabbi témakban: tréningek és az aktiv
munkaerdpiaci politikdkban vald naprakész tudas; Uj kommunikacids és digitalis eszkozok
A szakképzésben oktatd tanarok/trénerek haldzatanak kiépitése, a trénerekre vonatkozo
sztenderdek megallapitasa

A trénerek képzésére kialakitott munkacsoport koordinalasa a haldzat-tagok kozott

A szakképzésben oktatd tandrokra/trénerekre vonatkozo sztenderdek megallapitasa a
téma tanulmanyozasa, és egy szélesebb kord konzultacios folyamat segitségével

Kommunikacié

Cimke:

Output 4 - JoblLab Jaték Output 7 - Hatdsvizsgadlat

Kommunikacios szakért6k bevonasa annak érdekében, hogy a jatékot még vonzdbba
tegyék a fiatalok szamara

A jaték bels6 kommunikaciéjanak fejlesztése: egy, kifejezetten a hatranyos helyzetd fiatal
felhasznaldkra szabott, oktatasi-nevelési, pedagdgiai nyelvezet kialakitasa

A jaték kulsé kommunikacidjanak tdmogatdsa az Uj és a kozosségi média eszkdzeinek
integralasaval

A felhaszndldi elégedettség nyomonkovetésének fejlesztése
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